SA I l l D TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO

PUESTO QUE CONCURSA: DEPARTAMENTO JURIDICO (ORIENTACION Y GESTION)

CODIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-M00-1-M1C014P-0000185-E-C-F

UNIDAD ADMINISTRATIVA: COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

Tema 1. MARCO NORMATIVO DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO (CONAMED)
SubTema 1. Normatividad General
Bibliografia 1. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulos, preceptos 1. Titulo primero, Capitulo I; Titulo Segundo Capitulos | y Il
ylo Epigrafes

Pagina Web 1. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Bibliografia 2. Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Titulos, preceptos | 2. Articulos 1 al 26 y 39
ylo Epigrafes

Pagina Web 2. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf

Bibliografia 3. Ley General de Salud

Titulos, preceptos | 3. Titulo Segundo; Titulo Tercero, Capitulos | al V
ylo Epigrafes

Pagina Web 3. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf

Bibliografia 4. Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal

Titulos, preceptos | 4. Articulos 1 al 43
ylo Epigrafes

Pagina Web 4. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf

Bibliografia 5. Reglamento Interior de la Secretaria de Salud

Titulos, preceptos | 5. Capitulo I, Capitulo 11, Capitulo XIII
ylo Epigrafes

Pagina Web 5. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5750389&fecha=27/02/2025#gsc.tab=0

Bibliografia 6. Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal

Titulos, preceptos 6. Titulo Primero, Segundo, Tercero, Cuarto y Sexto
ylo Epigrafes

Pagina Web 6. https://www.tjacdmx.gob.mx/images/Normatividad/cod-proc-civ-df-18072018.pdf

Bibliografia 7. Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas y 6rganos administrativos
desconcentrados de la Secretaria de Salud

Titulos, preceptos | 7. Todo el documento
ylo Epigrafes

Pagina Web 7. https://lwww.diariooficial.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5753120&fecha=27/03/2025#gsc.tab=0

SubTema 2. Atribuciones y Estructura de la Comision Nacional de Arbitraje Médico

Bibliografia 1. Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico
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Titulos, preceptos 1. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 1. http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/decreto_comision.pdf

Bibliografia 2. Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico.

Titulos, preceptos | 2. Articulos 1al9y 12

ylo Epigrafes

Pagina Web 2. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF

Bibliografia 3. Manual de Organizacién Especifico de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico

Titulos, preceptos | 3. Paginas 1a 35y 44 a52

ylo Epigrafes

Pagina Web 3. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/Comite_Transparencia/l/org_manual.pdf

Bibliografia 4. Cédigo de Conducta de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico

Titulos, preceptos | 4. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 4. http://www.conamed.gob.mx/comite_etica/pdf/codigo_conducta_2019.pdf
SubTema 3. Unidades Administrativas

Bibliografia 1. Reglamento Interno de la Comision Nacional de Arbitraje Médico.

Titulos, preceptos 1. Capitulo Quinto

ylo Epigrafes

Pagina Web 1. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF

Bibliografia 2. Manual de Organizacién Especifico de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico

Titulos, preceptos 2. Paginas 20 a 31

ylo Epigrafes

Pagina Web 2. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/Comite_Transparencia/l/org_manual.pdf
SubTema 4. Derechos y obligaciones de usuarios y prestadores de servicios de atencion médica ante la CONAMED

Bibliografia 1. Guia para presentar una queja

Titulos, preceptos 1. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 1. http://www.conamed.gob.mx/servicios/pdf/GUIA-queja.pdf

Bibliografia 2. Decélogos de Derechos y Obligaciones de Pacientes y Profesionales de la Salud

Titulos, preceptos | 2. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 2. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/decalogos/decalogosall.php

Bibliografia 3. Decélogo de Derechos de las y los Pacientes

Titulos, preceptos | 3. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 3. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/decalogos/dpacientes.php

Bibliografia 4. Decélogo de Obligaciones de las y los Pacientes

Titulos, preceptos 4. Todo el documento

ylo Epigrafes
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Pagina Web 4. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/decalogos/opacientes.php
Bibliografia 5. Decélogo de Derechos de las y los Profesionales de la Salud
Titulos, preceptos | 5. Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 5. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/decalogos/dmedicos.php
Bibliografia 6. Decélogo de Obligaciones de las y los Profesionales de la Salud
Titulos, preceptos | 6. Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 6. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/decalogos/omedicos.php
Tema 2. ATENCION DE QUEJAS
SubTema 1. Procedimientos de la Comision Nacional de Arbitraje Médico
Bibliografia 1. Reglamento de Procedimientos para la Atencion de Quejas Médicas y Gestion Pericial de la Comision
Nacional de Arbitraje Médico
Titulos, preceptos 1. Capitulos Primero al Cuarto
ylo Epigrafes
Péagina Web 1. http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf
Bibliografia 2. Manual de Organizacién Especifico de la Comision Nacional de Arbitraje Médico
Titulos, preceptos | 2. Paginas 20 a 75
ylo Epigrafes
Pagina Web 2. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/Comite_Transparencia/l/org_manual.pdf
Bibliografia 3. Guia para presentar una queja
Titulos, preceptos 3. Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 3. http://www.conamed.gob.mx/servicios/pdf/GUIA-queja.pdf
SubTema 2. Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
Bibliografia 1. Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflicto
Titulos, preceptos 1. Paginas 2 a 38
ylo Epigrafes
Pagina Web 1. http://www.conamed.gob.mx/cmam/pdf/xl_masc_23.pdf
Bibliografia 2. Mediacion y Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
Titulos, preceptos | 2. Paginas 2 a 16
ylo Epigrafes
Pagina Web 2. http://www.conamed.gob.mx/cmam/pdf/mediacion_masc.pdf
Bibliografia 3. Modelo Mexicano de Arbitraje Médico. Edicion 2023
Titulos, preceptos 3. Paginas 163 a 218
ylo Epigrafes
Pagina Web 3. https://www.medigraphic.com/pdfs/conamed/con-2023/con234b.pdf
Bibliografia 4. Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
Titulos, preceptos 4. Capitulo I al VIII
ylo Epigrafes
Pagina Web 4. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGMASC.pdf
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Tema 3. ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
SubTema 1. Reglas Generales

Bibliografia 1. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Titulos, preceptos 1. Titulos Primero al Séptimo

ylo Epigrafes

Pagina Web 1. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf

Bibliografia 2. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Titulos, preceptos 2. Titulos Primero al Quito, Séptimo y Octavo

ylo Epigrafes

Pagina Web 2. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf

Bibliografia 3. Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares

Titulos, preceptos | 3. Articulos 1 al 53

ylo Epigrafes

Pagina Web 3. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPDPPP.pdf

Bibliografia 1. Ley General de Archivos

Titulos, preceptos 1. Libro Primero, Titulos Primero al Quinto

ylo Epigrafes

Pagina Web 1. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.pdf

Tema 4. CONVENIO SUSCRITOS POR LA CONAMED
SubTema 1. Instituciones del Sector Publico

Bibliografia 1. Bases de Colaboracioén con el Instituto Mexicano del Seguro Social

Titulos, preceptos 1. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 1.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2025/Bases_Colaboracion_ CONA
MED_e_IMSS_02_06_2025.pdf

Bibliografia 2. Bases de Colaboracién con el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Titulos, preceptos | 2. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 2.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2025/Bases_Colaboracion_CONA
MED_e_ISSSTE_02_06_2025.pdf

Bibliografia 3. Convenio General de Colaboracién con los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social
para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR)

Titulos, preceptos | 3. Todo el documento

ylo Epigrafes

Pagina Web 3.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2025/Convenio_Colaboracion_CO
NAMED_e_IMSS-BIENESTAR_02_06_2025.pdf

Bibliografia 4. Convenio General de Colaboracion con la Comision Nacional de los Derechos Humanos

Titulos, preceptos 4. Todo el documento

ylo Epigrafes
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Pagina Web

4.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2024/Convenio_General_Colabor
acion_CNDH_CONAMED.pdf

SubTema

Bibliografia

2. Instituciones del Sector Privado

1. Convenio de Concertacion con el Consorcio Mexicano de Hospitales, A.C.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1. Todo el documento

Pagina Web 1.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2025/Convenio_Concertacion_CO
NAMED_y CMH_26_06_2025.pdf

Bibliografia 2. Convenio de Concertacién con la Asociacion Nacional de Hospitales Privados, A.C.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2. Todo el documento

Pagina Web

2.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2025/Convenio_Concertacion_CO
NAMED_y_ANHP_02_06_2025.pdf

SubTema

Bibliografia

3. Comisiones Estatales

1. Convenio Especifico de Colaboracién con la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Nuevo Le6n

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1. Todo el documento

Pagina Web 1.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2025/Convenio_Especifico_NL_0
2_06_2025.pdf

Bibliografia 2. Convenio Especifico de Colaboracion con la Comision Estatal de Arbitraje Médico de San Luis Potosi

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2. Todo el documento

Pagina Web

2.
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/transparencia/pdf/ConveniosConamed/2023/Convenio_Especifico_SLP-1
4-04-2023.pdf

TemarioSPC

LCDO. EDUARDO JOSE FLORES GONZALEZ

Nombre y Firma

Pagina 5



