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Introduccion

El fortalecimiento y desarrollo de la democracia mexi-
cana, todavia en proceso de consolidacién requiere, entre
muchas otras cosas, del eficiente desarrollo de los procesos
electorales que se manifiestan en la total libertad para votar,
por el partido o coalicion que elijan, que tengan la seguri-
dad y la confianza de que las elecciones sean transparentes,
limpias, legitimas y que se ha respetado su voto.

La construccion de la democracia necesita también que los
servidores publicos nos conduzcamos siempre con legalidad,
honradez, transparencia, lealtad, imparcialidad y eficiencia, tal
como lo senala la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Pablicos.

Los servidores publicos somos pieza clave en la vigilan-
cia y preservacion del Estado de Derecho y su marco consti-
tucional, pues somos responsables del desempeino de nuestro
cargo o comisién bajo el rigor de la ley, que obliga a no
ejercer indebida o abusivamente nuestro cargo. En relacion
con el manejo de los recursos, nuestra responsabilidad de
servidores publicos radica en usarlos exclusivamente para los
fines para los que estdn destinados y paralelamente rendir
cuentas con absoluta transparencia sobre el ejercicio de nues-
tras funciones, ademds de custodiar y cuidar los bienes que
nos han sido confiados.

En relacién con los programas sociales, nuestra respon-
sabilidad publica es que se logren los fines sociales para los
que fueron destinados, protegiendo de esta manera a los
grupos ciudadanos mds vulnerables, quienes tendran asi la
posibilidad de mejorar sus condiciones de vida a través de
los recursos de estos programas. Por otra parte, también
debemos evitar que tales programas se desvien con fines
politico-electorales.
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En tiempos de elecciones los programas, acciones,
obras, servicios y todas las actividades que tienen que ver
con nuestro trabajo de servidores publicos pueden estar en
riesgo de ser manipulados con fines politico-electorales.
Con ello se perjudica la legalidad, la eficacia y la transparen-
cia, tanto electoral, como de la gestiébn y manejo de los
recursos publicos.

Por esta razén, las Secretarias de Gobernacion
(SEGOB), de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de
Economia (SE), de Desarrollo Social (SEDESOL), del Trabajo
y Prevision Social (STPS), del Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), de Agricultura, Ganaderra,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentaciéon (SAGARPA), de
Educacion Publica (SEP), de Salud (SSA) y de la Funcién
Publica (SFP), junto con la Procuraduria General de la
Republica (PGR), a través de la Fiscalra Especializada para la
Atencion de Delitos Electorales (FEPADE), firmaron las
"Bases de Colaboracién Interinstitucional” el 13 de mayo de
2003, para contribuir a la atencién oportuna y eficaz de las
denuncias que se formulen por la ciudadania en general,
con motivo de hechos presumiblemente delictivos por con-
ductas ilicitas relacionadas con la utilizacion indebida de
programas sociales con fines politicos.

Los programas y acciones realizados en el contexto de las
bases de colaboracién son un ejemplo de trabajo en equipo y
de responsabilidad publica. Sin duda, hemos avanzado
notablemente en la prevencion y denuncia del delito electoral.
Sin embargo, debemos seguir actuando para que ningun pro-
grama social o asistencial sea utilizado con fines electorales;
por ello, sirva este espacio para exhortar a nuestros com-
paneros servidores publicos a desempeiiarnos consistente-
mente con una actitud honesta al ofrecer los servicios publicos
a la ciudadania y de esta forma contribuir a la legalidad del
desarrollo institucional y democrdético del pars.

o
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1.- ;Qué es el ABC de los servidores publicos?

El ABC de los servidores publicos informa sobre varios
aspectos de la gestion publica y del proceso electoral; identifi-
ca faltas administrativas y delitos electorales y pretende evitar
su comision. Intenta que los funcionarios publicos cuenten
con los conocimientos necesarios y suficientes para reconocer
los principales delitos electorales y aporta elementos para pre-
venir que se cometan faltas e irregularidades administrativas o
delitos electorales en el desempeno de sus funciones como
servidores publicos.

En tiempos electorales la disputa por cargos de eleccion
popular puede incrementar el riesgo de cometer actos fuera de
las leyes administrativas o electorales, lo que a su vez amenaza
los programas, las acciones o los servicios gubernamentales
cuando se manipulan con fines diferentes a los establecidos
por la ley, por lo que es indispensable considerar que cada vez
que esto sucede se atenta contra el principio bdsico de la
democracia y, por consiguiente, contra la legalidad, la eficacia
y la transparencia, tanto electoral como de la gestion y mane-
jo de los recursos publicos.

La elaboracion del ABC DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
EN RELACION CON LAS ELECCIONES tiene como base la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el
Codigo Penal Federal y la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

2.- ;Por qué el ABC de los servidores publicos?
Porque como ciudadanos, primordialmente, y como
servidores publicos tenemos el derecho y la obligacién de

ejercer nuestro voto informado y razonado y debemos
cumplir también con las responsabilidades de la funcion

o
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publica. Esto nos obliga a que los programas, las acciones de
gobierno, el manejo de los recursos publicos federales y
nuestras funciones las realicemos con legalidad, honradez,
transparencia, lealtad, imparcialidad y eficiencia.

Porque los servidores publicos en tiempos electorales
corremos mayor riesgo de utilizar indebidamente los recur-
sos financieros, materiales y humanos, que por razones de
nuestro cargo se nos han confiado, para apoyar campanas
politico-electorales, ya sea por presiones de otros servidores
publicos o por nuestras propias convicciones y preferencias
politico-partidistas.

Porque desde el ejercicio de nuestro puesto, cargo o
comision de servidores publicos podemos lesionar los dere-
chos de los ciudadanos mexicanos de escasos recursos que
son los usuarios y beneficiarios de los programas, acciones,
obras y proyectos del gobierno orientados a mejorar sus
condiciones de vida. Ellos, dada su situacion de desventaja
econdémica y social, pueden estar constantemente amenaza-
dos con quitarles o condicionarles los programas y apoyos
del gobierno a cambio de su voto.

Con esto se atenta no sélo contra los derechos politicos
de la poblacion mas vulnerable, sino también contra sus
derechos sociales fundamentales como: educacién, salud,
trabajo, vivienda; a la libertad de expresién, al acceso a la
informacion, a participar en los asuntos publicos, a vigilar la
actuacion de sus autoridades y exigir que rindan cuentas, a
elegir a sus representantes mediante su voto personal, libre
y secreto.

Porque los servidores publicos tenemos la doble respon-
sabilidad, como ciudadanos primero y como trabajadores del

Estado después, de participar activamente, junto con los
demds miembros de la sociedad para vigilar esmeradamente
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los actos de las autoridades, de los partidos y sus candidatos,
y procurar que el voto de todos los mexicanos sea plena-
mente respetado.

3.- Para reflexionar

En esta seccion te presentamos una serie de casos que se
podrian presentar en nuestras instituciones. Lee cada una de las
situaciones, reflexiona y contesta qué harias en estos casos.

Con este cuestionario buscamos despertar tu reflexion y
que detectes qué tanta informacion tienes de tus responsabi-
lidades administrativas y de los delitos electorales.

Es tiempo de elecciones, el ambiente politico estd can-
dente, los partidos politicos y candidatos estdn muy
activos, las campanas ya arrancaron y se te presentan las
siguientes situaciones:

1. Un amigo o familiar tuyo te pide que pegues carteles
y repartas folletos y calcomanias en las oficinas del
drea en que trabajas (secretaria, érgano desconcen-
trado, entre otros) esta propaganda pertenece a un
candidato de un partido politico determinado. De
paso te solicita que saques copias de un volante y
envies por correo electrénico desde la PC de tu ofi-
cina un mensaje a favor de ese candidato. TU tienes
las mdquinas, el papel y el tiempo para hacerlo.

;Lo harias?  SI'( ) No( )
;En que fundamentas tu decisién?

11
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2. Simpatizas con un partido politico en especial y por
supuesto quieres que gane. Durante tu jornada la-
boral tienes la oportunidad de hacerle propaganda
entre tus companeros y hasta entre los ciudadanos
que te toca atender en ventanilla.

Si no hay riesgo de que te "cachen",
;Lo harias? SI'( ) No( )
;Qué razones das para justificar tu decision?
3. Tu jefe convoca a tus companeros y a ti en la ofi-

cina a una reunion en horas de trabajo para platicar
sobre cémo ven a los candidatos. De manera sutil o
directa les insintia que den su apoyo a determinado
candidato y/o partido politico. "Ya saben hay que
cuidar la chamba - les dice - ; por ahr'les van a pasar
una lista para firmarla y contar con su voto y tam-
bién el de sus familiares, jsi quieren!. Posiblemente
también haya que entregar una copia de su creden-
cial de elector".

;"Obedecerias" esa insinuacion por venir de tu jefe?
S'( ) No( )

;Cudles serfan tus motivaciones y razones para
decir si"o decir no?

12
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4.

Eres jefe y puedes decidir. Alguien del Partido "X"
te pide si pueden visitar a tu gente (servidores publi-
cos y colaboradores de la dependencia de gobier-
no) en las oficinas de tu direccion para que el can-
didato les dé un mensaje y conozcan sus propues-
tas. Por otra parte, el candidato te puede impulsar
fuertemente en tu carrera politica. Si no es ahora,
entonces ;cuando?

;Permitirias que lo hiciera aun cuando no corrieras
ningln riesgo? SIr( ) No( )

;Con qué argumentos convencerias a tu gente en
caso de que digas que sI'o que no?
;Qué explicacion darias a los del partido y al candidato?

Es el dia de entregar apoyos econdémicos o en
especie a los usuarios o beneficiarios de los progra-
mas sociales como Procampo, Oportunidades,
Empleo Temporal, Becas de Capacitacion, FONAES,
PAE o de cualquier otro programa. Eres el encarga-
do de realizar o coordinar dichas entregas. El
candidato del partido al que perteneces y con el
cual estds colaborando en tus ratos libres te ha
pedido que le eches la mano; que seguramente
se acordara de ti.

;Qué preferirias hacer a la hora de entregar los
apoyos?

13
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;Cuadles son las razones de tu decisiéon?

6.

Parte de tus funciones como servidor publico es
acudir ante las autoridades municipales para pro-
mover las obras, programas o acciones del gobier-
no. Recibes instrucciones "superiores" de decirle a
los presidentes municipales que convenzan a la
poblacion para que voten por el candidato "Fulano
de Tal" del Partido "X", porque si no se acabardn los
apoyos y no se va a poder hacer el pozo ni la red
de agua potable.

;Qué harias en este caso?

;Cudles serian las consecuencias de tu decision?
;Puedes resolver este dilema sin "desobedecer",
pero sin danar a nadie?

;Como le harras?

Llega por fin el dra de pago, firmas tu recibo de
némina de la secretaria. Notas que hay un descuen-
to especial, te das cuenta de que se trata de tu
aportacién "voluntaria" para la "causa comun"
(entiéndase para el Partido "X" o el candidato
"Fulano de Tal").

14
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;Lo aceptarras sin mds porque asi”ha sido en tiem-
pos de elecciones anteriores?

;Te inconformarias y presentarias una queja?
;Recurririas ante tu representante sindical?

;Como procederias y con base en qué?

Eres un servidor publico que vas de comisién a
diversas poblaciones y localidades para trabajar con
las autoridades municipales y hacer asambleas po-
pulares, reuniones o dar pldticas a la gente. Las
campanas electorales ya estan a todo vapor. Alguin
amigo, companero, familiar o conocido tuyo quiere
aprovechar el viaje y te pide que le hagas el favor
de llevar una propaganda del Partido "X" o del can-
didato "Fulano de Tal" en el vehiculo oficial que te
prestaron y entregarla a sus representantes.

Con suerte nadie se da cuenta de lo que llevas y
ademds un favor a nadie se le niega, entonces ;lle-
varras la propaganda o no?

;Qué argumentos tienes para decidir una cosa o
la otra?

15
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9. En horas laborales, en la plaza principal de tu locali-
dad se va a realizar un acto de campana de "tu gallo"
el candidato "Perengano de Cual" del Partido "XYZ"
del que ta eres militante activo. Ademds, eres jefe y
"las puedes", por lo tanto decides ...

-Mandar a tu gente para apoyar a "tu gallo". Si no,
que se atengan a las consecuencias.
-Ir s6lo td "porque tienes una comision urgente".
-Continuar trabajando tu y tu gente.

;Cudles serian tus razones para cada decisién?

10. Tu jefe te "sugiere" que para formar parte del
equipo y para promover tu carrera en la institucion
es muy "estratégico" que apoyes al candidato fuerte
que te presentd hace 15 dias. Obviamente hay que
"entrarle con algo de lana", por lo que en breve
pasard su secretaria por el sobre.

-;Qué te parece, aceptarras por la causa? A fin de
cuentas, "del mismo cuero salen las correas" y al
rato te desquitas.

-;Lo soportarias porque no hay de otra, aunque por
dentro estas que te lleva la ...2

-;Te la jugarras y le dirfas que no? Mds aun,
slo denunciarras?

;Cudles serran tus razones para decidir en cada opcién?

16
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;Cudl es tu reflexion sobre este ejercicio?
;Cuales son tus conclusiones?

Los ejemplos expuestos se derivan de hechos reales por
los que se han iniciado averiguaciones previas.

Con este propésito te invitamos a leer y reflexionar
detenidamente este ABC, en él encontrards informacion util
que te ayudard a conocer con mas detalle cudles de las con-
ductas y decisiones que tomamos pueden tener como con-
secuencia una responsabilidad administrativa o un delito
electoral o ambas cosas.

4. ;Quiénes son servidores publicos?

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en su articulo 108, considera servidores publicos a:

+ Funcionarios, empleados y en general, toda per-
sona que desempefe un empleo, cargo o comision
de cualquier naturaleza en la administracion publi-
ca federal, estatal o municipal, o en el Distrito
Federal;

+ Representantes de eleccién popular, como diputa-
dos y senadores;

+ Integrantes del Poder Judicial Federal y del Distrito
Federal; y

+ Servidores del Instituto Federal Electoral.

La Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos, en el articulo 2, agrega que son suje-

17
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tos de dicha ley todos aquéllos arriba mencionados, asi'como las
personas que manejen o apliquen recursos publicos federales.

El Cédigo Penal Federal, en su articulo 212, sefala que
un servidor publico es toda persona que desempene un
empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza en la
administracion publica federal centralizada o en la del
Distrito Federal, organismos descentralizados, empresas de
participacién estatal mayoritaria, organizaciones vy
sociedades asimiladas a éstas, fideicomisos publicos, en el
Congreso de la Unién, o en los poderes Judicial Federal y
Judicial del Distrito Federal, o que manejen recursos
economicos federales.

A la luz de estos ordenamientos queda claro que quienes
presten sus servicios a dependencias y/o entidades de la
Administracion Publica son considerados servidores publicos,
sin importar el tipo de contratacion o nombramiento.

5. Derechos y obligaciones politico-electorales de los
servidores publicos como ciudadanos

La Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos confiere a los ciudadanos los siguientes derechos
politico-electorales:

> Votar en las elecciones populares.

> Poder ser votado para todos los cargos de eleccién po-
pular, y nombrado para cualquier otro empleo o
comisioén, teniendo las calidades que establezca la ley.

> Asociarse individual y libremente para tomar parte
en forma pacifica en los asuntos politicos del palrs.

De igual manera senala entre las obligaciones politi-
co-electorales:

18
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> Votar en las elecciones populares en los términos
que senale la ley,

> Desempeiiar los cargos de eleccion popular de la
Federacion o de los Estados, que en ningln caso
seran gratuitos; y

> Desempeiar los cargos concejiles del munici-
pio donde resida, las funciones electorales vy
las de jurado.

Independientemente de lo anterior recordemos que,
como ciudadanos, la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos consagra en su articulo 9 el derecho de
asociacion como una garantia individual.

6. El valor de nuestro voto

La democracia se construye con el esfuerzo de
todos. Uno de los elementos fundamentales de la
democracia lo constituye el voto, entendido como un
acto legitimo que respeta las garantias que la
Constitucion le confiere al individuo. Tradicionalmente,
éste ha sido ejercido mds como un derecho que como
una obligacion, aquellos ciudadanos que no votan no
son castigados con penas legales, pero corren el riesgo
de adscribirse a una mayorra con la que no comparten
sus concepciones y preferencias.

La democracia incluye el concepto de pluralidad, es
decir, la voluntad ciudadana se manifiesta con diversidad.
Por esta razon, la ciudadania requiere garantias de confiabi-
lidad en sus procesos electorales a partir de las instituciones
responsables de organizar y vigilar que estos procesos se

desarrollen bajo los cdnones que ha construido la ley. Asr

pues, en una democracia, la ciudadania expresa sus prefe-
rencias a través de su voto, cuyas caracteristicas son:

19
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Universal, porque todos los ciudadanos, hombres
y mujeres mayores de 18 anos, que tengan un
modo honesto de vivir, tienen derecho a votar en
las elecciones populares; asi"a nadie se le excluye
del derecho a votar, no obstante cualquier diferen-
cia educativa, religiosa, ideolodgica o de riqueza.
Libre, porque se ha de emitir de acuerdo con la
preferencia que cada ciudadano tenga respecto de
un partido politico o de un candidato; el voto se
ejerce con responsabilidad como reflejo de un com-
promiso ciudadano.

Secreto, porque cada ciudadano tiene el derecho
de votar sin ser observado cuando marque la bole-
ta electoral respectiva y la doble para depositarla en
la urna correspondiente, lo que garantiza que se
eviten probables o reales presiones o sobornos
sobre los electores.

Directo, porque la eleccion la hacen los ciu-
dadanos sin intermediario de ninguna especie, lo
que destierra la aneja prdctica de la eleccién indi-
recta, ddndole al voto de cada uno el mismo valor.
Personal, porque es un acto solemne y perso-
nalisimo en el cual el elector debe emitir el voto
de acuerdo con su responsabilidad y sin influen-
cia externa.

Intransferible, porque el elector no puede decirle
a otra persona que vote en lugar de él, excepto en
algunos casos especiales como el de los ciegos,
donde el votante se auxilia de alguna persona de
su confianza.

Queda claro que el voto es una forma de expresar nues-
tras preferencias partidistas y de ser representados en la vida
politica. Por esta razon, debe haber permanentemente una
postura de respeto a la legalidad para evitar la compra o la
coaccion de votos, entendidas éstas como todas las acciones
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mediante las cuales se pretende manipular a la gente para votar
por candidatos, partidos politicos o coaliciones determinadas.

La situacion se agrava cuando en la compra y coaccién
del voto se utilizan recursos publicos en los que se condicio-
nan los servicios, programas y acciones de gobierno, dafian-
do también la legalidad y transparencia de las instituciones
publicas y atentando ademds contra los derechos sociales de
las personas.

Los servidores publicos, funcionarios electorales, can-
didatos, funcionarios partidistas, ministros de culto religioso,
agrupaciones sociales y gente en general serdn sancionados
penalmente cuando incurran en conductas que impliquen
compra, coaccion o induccién del voto.

7. 3Qué son los programas sociales?

La accién del gobierno descrita en el Plan Nacional de
Desarrollo 2001 - 2006 tiene por fin Gltimo mejorar la cali-
dad de vida de los mexicanos, asegurar el pleno ejercicio de
su libertad personal en un entorno de convivencia humana
y de respeto a la naturaleza que multiplique las oportu-
nidades de progreso material, favorezca el desenvolvimien-
to intelectual y propicie el enriquecimiento cultural de cada
uno de los ciudadanos del pars.

En México existe la problematica de que algunos sectores
de la sociedad aun se encuentran desprotegidos, los cuales se
consideran socialmente vulnerables, tal es el caso de los
campesinos, los indigenas, las mujeres, los ancianos y los
ninos. Por tal razon, se han desarrollado politicas y programas
de cardcter social, para que esos grupos tengan mejores opor-
tunidades para alcanzar un desarrollo pleno, un mejoramiento
economico y por ende un desarrollo social. Sin embargo, los
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beneficiarios de los programas sociales relacionados con
la salud, la educacion, la alimentacion, el trabajo, y la
vivienda, han manifestado experiencias que muestran que
en la aplicaciéon y desarrollo de dichos programas existen
desviaciones.

Por otra parte, en la actualidad se sabe que los recursos
para aplicar los programas sociales del gobierno provienen
de las contribuciones de la poblacién. Lo anterior, conduce
a exigencias crecientes ante las autoridades a cargo de tales
programas, para que los lleven a cabo con equidad y trans-
parencia, de manera eficiente, honesta, legal y en términos
de calidad satisfactoria para los usuarios y beneficiarios.

Puesto que los recursos publicos que se asignan a los
programas sociales del gobierno constituyen un subsidio
federal, su ejercicio y control debe cumplir con lo estipula-
do en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién, la Ley de Desarrollo Social, Reglas de
Operacion y demds normatividad aplicable. En concreto,
exigen que se manifieste explicitamente en toda la do-
cumentacion, papeleria y propaganda oficial de los progra-
mas sociales del gobierno federal la siguiente leyenda:

"Este programa es de caracter publico, no es patrocina-
do ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de este programa debera ser
denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y
ante la autoridad competente".

Por lo anterior, ningun servidor publico, candidato, par-
tido, funcionario electoral, ministro de culto o agrupacion
religiosa o social puede utilizar los programas sociales del
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gobierno para fines politico-electorales, para favorecer a
algiin candidato o partido politico o para lucrar con ellos.

8. jFocos Rojos...! jCuidado!

Es importante que consideres que eres el Gnico respon-
sable de tus acciones u omisiones en el desempeno de tu
trabajo, y que contravenir una ley que estds obligado a
cumplir te traerfa como consecuencia el inicio de un pro-
cedimiento administrativo, el de una averiguacion previa o
ambas en su caso, repercutiendo en tu funcion de servidor
publico al ser sancionado hasta con la destitucién del cargo
o la inhabilitacion para acceder al servicio publico y, en el
peor de los casos, ser privado de tu libertad, por lo que es
importante que conozcas la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos y el Cédigo Penal Federal en lo relacionado a los
delitos electorales de los servidores publicos.

8.1. Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos

Los servidores publicos debemos cumplir con las obliga-
ciones establecidas en la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, para proteger y
garantizar el correcto funcionamiento del servicio publico.
Nuestros actos y decisiones como trabajadores del gobierno
estdn sujetos a esta ley. Cuando realizamos acciones o
tomamos decisiones contrarias a las obligaciones establecidas
en esta ley cometemos una falta, como las sefaladas en los
Focos Rojos, y nos involucramos en un procedimiento de
responsabilidad administrativa ante la Secretaria de la
Funcion Pablica (SFP) o el Organo Interno de Control de la
dependencia o entidad donde trabajamos, instancias que
tienen la facultad de aplicar las sanciones correspondientes
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a los Servidores Publicos de la Administracion
Publica Federal.

Asi” que no debemos olvidar que tarde o temprano
tenemos que responder y rendir cuentas ante la autoridad
y ante la ciudadanra por cualquier decisién o accién que
afecte al interés puablico y sea contraria a lo que establece
la ley.

En tiempo de elecciones el riesgo de cometer una
falta como servidores publicos es mayor, ya sea por
desconocimiento de nuestras obligaciones, por falta de
informacion, porque estamos sujetos a "presiones", o
por cualquier otra situacion. Sin embargo, no hay ningu-
na justificacién que nos dispense de haber hecho algo
indebido, caer en alguna responsabilidad administrativa
y ser sancionados.

Al respecto la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos sefala en su
artrculo 7:

"Serd responsabilidad de los sujetos de la Ley (los servi-
dores publicos) ajustarse, en el desempeno de sus
empleos, cargos o comisiones, a las obligaciones previs-
tas en ésta, a fin de salvaguardar los principios de lega-
lidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
rigen en el servicio publico."

Obligaciones que se precisan en el articulo 8 de la
misma Ley, de las que sélo senalaremos las que estdn
vinculadas directamente con las faltas en procesos
electorales y que pueden constituir una responsabili-
dad administrativa:
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l.- Cumplir el servicio que le sea encomendado y
abstenerse de cualquier acto u omision que cause la
suspension o deficiencia de dicho servicio o implique
abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o
comision.

Seria un abuso de autoridad obligar a tus
subordinados a participar en un evento
partidista para apoyar a algdn candidato, o bien
a comprometer su voto por un partido o
candidato determinado.

Il- Formular y ejecutar los planes, programas y
presupuestos correspondientes a su competencia, y
cumplir las leyes y la normatividad que determinen el
manejo de recursos econdmicos plblicos.

Destinar una parte de los recursos econdmicos
asignados a tu unidad de trabajo para apoyar a
un candidato o partido politico.

lll.- Utilizar los recursos que tenga asignados y las
facultades que le hayan sido afribuidas para el
desempefio de su empleo, cargo o comision,
exclusivamente para los fines a que estan afectos.

Usar la papeleria, teléfonos, faxes, copiadoras,
computadoras, vehiculos y en general los
recursos asignados a tu unidad de trabajo, para
apoyar a un candidato o partido politico o
permitir que lo hagan.

IV.- Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones que
tenga conferidas y coadyuvar en la rendicion de cuentas
de la gestion pdblica federal, proporcionando la
documentacion e informacion que le sea requerida en los
términos que establezcan las disposiciones legales
comrespondientes.

Durante la rendicién de cuentas omitir, alterar,
destruir u ocultar la documentacion o
informacion que demuestre el uso indebido de
recursos.

VI.- Observar buena conducta en su empleo, cargo o
comisién, tratando con respeto, diligencia, imparcialidad y
rectitud a las personas con las que tenga relacion con
motivo de éste.

Faltarle al respeto a ftus superiores
compafieros, subordinados, proveedores,
usuarios o beneficiarios y ciudadanos en
general, por tener diferentes ideas politicas a
las tuyas.

VII.- Comunicar por escrito al itular de la dependencia o
entidad en la que preste sus servicios, las dudas
fundadas gue le suscite la procedencia de las drdenes
que reciba y que pudiesen implicar violaciones a la Ley o
a cualquier ofra disposicion juridica o administrativa; a
efecto de que el titular dicte las medidas que en derecho
procedan, las cuales deberan ser notificadas al servidor
plblico que emitid la orden y al interesado.

Si tienes dudas porque tu jefe inmediato te
ordend utilizar recursos econdmicos, equipo,
vehiculos, papeleria oficiales o tiempo laboral
para apoyar a un candidato o parfido politico,
no consultarle por escrito al jefe de él o, en
Gltimo término, al titular de la dependencia o
entidad en la que trabajas.

IX.- Abstenerse de disponer o autorizar gque un
subordinado no asista sin causa justificada a sus labores,
asi como de otorgar indebidamente licencias, permisos o
comisiones con goce parcial o total de sueldo y ofras
percepciones.

Dar permiso a un subordinado para que no
asista a sus labores, con goce parcial o total de
sueldo y otras percepciones, a fin de que acuda
a apoyar a un candidato o partido politico.

X1.- Excusarse de intervenir, por motivo de su encargo, en
cualguier forma en la atencion, tramitacidn o resolucién
de asuntos en los que tenga interés personal, familiar o
de negocios, incluyendo aguéllos de los que pueda
resultar algin beneficio para él, su conyuge o parientes
consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o
parientes civiles, o para terceros con los que tenga
relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para
socios o sociedades de las que el servidor plblico o las
personas antes referidas formen o hayan formado parte.

Atender, tramitar o resolver algin asunto
relacionado con un candidato o partido politico
por fratarse de nuestro familiar, amigo,
compadre o candidato preferido o para obtener
algin beneficio personal, para nuestro conyuge
o parientes.
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Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Plblicos

Focos rojos

El servidor publico debera informar por escrito al jefe
inmediato sobre la atencion, tramite o resolucion de los
asuntos a que hace referencia el parrafo anterior y que
sean de su conocimiento, y observar sus instrucciones
por escrito sobre su atencion, tramitacion y resolucion,
cuando el servidor plblico no pueda abstenerse de
intervenir en ellos.

XlIl.- Desempefiar su empleo, cargo o comision sin
obtener o pretender obtener beneficios adicionales a las
contraprestaciones comprobables que el Estado le otorga
por &l desempefio de su funcidn.

A través del nuestro puesto de trabajo, obtener
beneficios adicionales a las prestaciones
otorgadas por Ley, tales como obsequios, o
“favores” de un candidato o partido politico o de
cualguier persona fisica o moral.

XIV.- Abstenerse de intervenir o participar indebidamente
en la seleccion, nombramiento, designacitn, contratacion,
promocion, suspension, remocion, cese, rescision del
contrato o sancién de cualquier servidor publico, cuando
tenga interés personal, familiar o de negocios en el caso;
0 pueda derivar alguna ventaja o beneficio.

Participar en alltas, bajas o sanciones de
cualguier servidor piblico motivadas sélo por
diferencias o afinidades partidistas.

DE 'LbS SERVIDORES PUBLICOS EN RELACION CON LAS ELECCIONES

XVIIl.- Denunciar por escrito ante la Secretaria (de la
Funcion Piblica) o la contraloria interna, los actos u
omisiones que en ejercicio de sus funciones llegare a
advertir respecto de cualquier servidor piblico que pueda
constituir responsabilidad administrativa en los términos
de la Ley y demas disposiciones aplicables.

Darte cuenta de acciones u omisiones de
servidores piblicos que puedan ser una
responsabilidad  administrativa ~ y  no
denunciarlas por escrito ante la Secretaria de la
Funcion Pablica o ante el Organo Interno de
Control de tu dependencia o entidad.

XXI|.- Abstenerse de inhibir por si o por interpdsita
persona, utilizando cualquier medio, a los posibles
quejosos con el fin de evitar la formulacion o presentacion
de denuncias o realizar; con motivo de ello, cualquier acto
u omisidn gue redunde en perjuicio de los intereses de
quienes las formulen o presenten.

Inhibir, ya sea de manera personal o a través
de otros a los posibles quejosos para evitar que
formulen o presenten denuncias acerca de la
comision de delitos electorales.

XXII- Abstenerse de aprovechar la posicion que su
empleo, cargo o comision le confiere para inducir a que
ofro servidor pdblico efectle, retrase u omita realizar
algln acto de su competencia, que le reporte cualquier
beneficio, provecho o ventaja.

Condicionar el cumplimiento de programas
sociales del Gobiemo Federal (como
Oportunidades, Procampo, Habitat,
Microrregiones, Empleo Temporal, Desamollo
Forestal, Becas, FONAES, PAE, entre otros),
de obras plblicas (como puentes, cameteras,
caminos, construccion  de  escuelas,
electrificacion), o de un servicio que prestan las
instituciones de la Administracion Plblica
Federal (permisos, autorizaciones,
concesiones, elcétera), para que los
ciudadanos volen a favor de un candidato o
partido politico.
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A continuacién se senalan las acciones implementadas
por algunas de las Secretarras de Estado:

¢ Establecer medidas para salvaguardar el parque
vehicular adscrito a las Delegaciones Federales y/o
al sector coordinado, a fin de evitar que circule o se
estacione cerca de eventos politicos o partidistas.

¢ Suspender la entrega de recursos provenientes de
programas de apoyo en actos multitudinarios que
puedan interpretarse como proselitismo electoral.

¢ Evitar la presencia, en el horario de trabajo de los
servidores publicos de las Secretarias de Estado y
del Sector Coordinado como: FONAES, PRON-
AFIM, Fondo PYME, FOMMUR, PROFECO, entre
otros en actos de proselitismo electoral.

El articulo 13 de esta Ley senala las sanciones por falta
administrativa a las que los servidores publicos pueden ser
acreedores por no cumplir debidamente sus obligaciones.
Estas podran ser:

I.  Amonestacion privada o publica;

Il. Suspension del empleo, cargo o comisién por un
perfodo no menor de tres dras ni mayor a un ano;

ll. Destitucion del puesto;

IV. Sancién econémica, e

V. Inhabilitacion temporal para desempenar empleos,
cargos o comisiones en el servicio publico."

Cuando no se cause daiios o perjuicios, ni exista beneficio o
lucro alguno, se impondrén de seis meses a un ano de inhabilitacién.

Pudiendo ser la inhabilitacién hasta por veinte afios en
caso de que el beneficio o lucro, o los dafos o perjuicios
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causados excedan las doscientas veces el salario minimo ge-
neral mensual vigente en el Distrito Federal y también cuan-
do se trate de conductas graves de los servidores publicos.

Seguramente conocer la informacién anterior asegurard
que evitemos radicalmente toda conducta irregular o ilegal.
Ademds de que nos motivard para que nuestro desempefo
como servidores publicos sea muy satisfactorio y se oriente
a la excelencia.

8.2. Quejas y denuncias de conductas irregulares
cometidas por servidores publicos

La Secretaria de la Funcién Publica y los Organos
Internos de Control en las dependencias y entidades de la
administracion publica federal reciben las quejas o denun-
cias sobre la actuacion de servidores publicos, la calidad de
tramites realizados, la operacion de los programas sociales y
los servicios gubernamentales, tanto de parte de servidores
publicos como de ciudadanos, de las siguientes maneras:

- Denuncia: Es la manifestacion de hechos presunta-
mente irregulares que involucran a un servidor
publico en ejercicio de sus funciones que afecté a
tu persona y tus derechos, o a otras personas y sus
derechos.

- Seguimientos de irregularidad (queja de servicio) o
sugerencias: Es compartir tus propuestas para corre-
gir alguna deficiencia, agilizar y/o mejorar la cali-
dad de los tramites y servicios publicos federales.

Las quejas o denuncias deben contener como requisito
minimo el lugar donde ocurrieron los hechos, la fecha, na-

rracion clara de los mismos, la dependencia o entidad y los
datos del servidor o servidores publicos denunciados.
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Incluyendo preferentemente el nombre y domicilio del peti-
cionario para informarle el estado que guarda su asunto.

Para salvaguardar la integridad de los quejosos, también
se reciben quejas y denuncias anénimas, mismas que deben
contener toda la informacién sobre los hechos para estar en
condiciones de ser atendidas.

Las quejas o denuncias pueden presentarse de las si-
guientes formas:

2

Personal. En los modulos y oficinas de la SFP,
Organos Internos de Control en las dependencias o
bien, en las ocho supervisorias regionales de la SFP
en el interior del pars, las que estdn ubicadas en las
ciudades de Guadalajara, Tijuana, Nogales, Ciudad
Judrez, Nuevo Laredo, Tapachula, Canctn y en el
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México.

Telefénica. Mediante el Sistema de Atencién
Telefénica para la Ciudadania (Sactel), que ademads
apoya y asesora en la realizacion de tramites ante
instituciones publicas. Los nimeros telefénicos a
los que se puede llamar son 1454 2000 en el
Distrito Federal y de manera gratuita al 01800 112
05 84 desde el interior de la Republica.

Electrénica. A través de fax al nimero 1454 2000,
opcién 1, o via internet, cuyas direcciones elec-
tronicas son: quejas@funcionpublica.gob.mx y
sactel@funcionpublica.gob.mx

Postal. Peticiones dirigidas al apartado postal
20-236, Col San Angel, Delegacion Alvaro
Obregon, México D. F., C. P. 01001 o bien
directamente a las oficinas de la SFP con domi-
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cilio en Avenida Insurgentes Sur nimero 1735,
Col. Guadalupe Inn, C. P. 01020, México D. F.

¢ Buzones. Instalados permanentemente en las ofici-
nas de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal.

Tu desempeiio apegado a la ética y a la legalidad
propiciara que no incurras en una responsabilidad
administrativa, ni en la comisién de un delito
electoral federal.

8.3. ;Qué es la FEPADE?

La Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos
Electorales (FEPADE) naci6 de la deliberacion hecha por los
partidos politicos nacionales en el seno del Consejo General
del Instituto Federal Electoral (IFE), quien acordé solicitar su
creacién a la Procuradurra General de la Republica.

El Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
(TEPJF), el IFE y la FEPADE conforman la trilogia del sistema
juridico-electoral de nuestro pars.

La FEPADE posee atribuciones especificas en el dmbito
de procuracién de justicia penal electoral y asume la
responsabilidad y el compromiso institucional de prevenir,
investigar y perseguir las conductas que pretendan modi-
ficar o alterar la voluntad ciudadana del libre ejercicio del
voto, as’ como también todo tipo de acciones que se
encuentren tipificadas en la ley penal como delito elec-
toral y vulneren el proceso electoral.

Por mandato de ley la FEPADE estd obligada a procurar
justicia penal electoral de forma pronta, expedita, imparcial
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y apegada al orden jurrdico establecido. Por tanto, su obje-
tivo es brindar a la ciudadanra la confianza de que todos los
actores politicos y los implicados en procesos electorales
respetardn sus instituciones, su marco juridico y, por ende,
sus resultados. Con ello, se obtendrdn las condiciones nece-
sarias para la legitimacion de los procesos electorales.

8.4. Delitos Electorales

Las elecciones politicas federales o locales constituyen
espacios en los que pueden cometerse delitos electorales,
tanto antes de la jornada electoral, durante la propia jorna-
da o posteriormente. Los servidores publicos podemos ver-
nos involucrados en dichos delitos ya sea por ignorancia, y
en este caso en forma involuntaria, o a ciencia y conciencia
con todos los agravantes e independientemente que éstos
son determinados como dolosos.

Las acciones mds frecuentes de este tipo son las siguientes:

1. Ser obligado por un superior jerdrquico, ya sea de
manera verbal o por escrito a votar por un candida-
to o partido politico determinado.

2. Obligar a los subordinados de manera verbal o por
escrito a votar por un candidato o partido politico
determinado.

3. Condicionar algun servicio que prestan las institu-
ciones de la Administracién Puablica Federal (per-
misos, autorizaciones, concesiones, etcétera) para
que los ciudadanos voten por un candidato o par-
tido politico determinado.

4. Condicionar el cumplimiento de programas sociales del
Gobierno Federal (como Oportunidades, Procampo,
Hdbitat, Microrregiones, Empleo Temporal, Desarrollo
Forestal, Becas, entre otros) para apoyar a un candida-
to o partido politico determinado.
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Condicionar la realizacién de obras publicas (como
puentes, carreteras, caminos, construccién de
escuelas, electrificacion, entre otros) para que los
ciudadanos voten a favor de un candidato o partido
politico determinado.

Abusar del encargo de servidor publico para destinar
de manera ilegal dinero bajo tu responsabilidad para el
apoyo de un candidato o partido politico determinado.
Autorizar vehiculos (propiedad de la Federacién
o rentados a ella) para un uso distinto para el cual
fueron adquiridos, por ejemplo: pegar o trans-
portar propaganda electoral, traslado de votantes,
etcétera, para apoyar a un candidato o partido
politico determinado.

Usar los inmuebles propiedad de la Federacion o
rentados por ésta para fines politico-electorales; por
ejemplo: permitir que dentro de las escuelas, ofici-
nas, hospitales y demads instalaciones de edificios
publicos se realicen actos de proselitismo, (pegar
propaganda politica, regalar playeras, gorras,
plumas, usar ropa con logotipos de partidos politi-
cos, etcétera) para apoyar a un candidato o partido
politico determinado.

Proporcionar o usar mdquinas y equipos (como
computadoras, maquinas de escribir, copiadoras,
impresoras, aparatos electronicos de video y de
sonido, faxes, fotocopiadoras, teléfonos, radios);
internet y otros servicios de red, etcétera, para apo-
yar a un candidato o partido politico determinado.
Instruir a sus subordinados para que en los tiempos en
que deben estar en sus dreas de trabajo apoyen o
presten algln servicio a un candidato o partido politi-
co determinado (como asistir a actos de campana, a
hacer trabajos preparatorios al acto proselitista, enviar-
los a trabajar a las oficinas del candidato o partido
politico, entre otros).
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8.5 Los delitos electorales en que podemos
incurrir como servidores publicos

El Cédigo Penal Federal seiiala como delitos electorales
que pueden ser cometidos por los servidores publicos los
siguientes:

Articulo 407.- Se impondrdn de doscientos a cuatrocientos dias
multa y prision de uno a nueve afos, al servidor pidblico que:

.

1.

Obligue a sus subordinados, de manera expresa y haciendo
uso de su autoridad o jerarquia, a emitir sus votos en favor de
un partido politico o candidato;

Condicione la prestacion de un servicio publico, el cumpli-
miento de programas o la realizacién de obras publicas, en el
dmbito de su competencia, a la emision del sufragio en favor
de un partido politico o candidato;

Destine, de manera ilegal, fondos, bienes o servicios que tenga
a su disposicién en virtud de su cargo tales como vehiculos,
inmuebles y equipos, al apoyo de un partido politico o de un
candidato, sin perjuicio de las penas que pueda corresponder
por el delito de peculado; o

Proporcione apoyo o preste algtin servicio a los partidos politi-
cos o a sus candidatos, a través de sus subordinados, usando
del tiempo correspondiente a sus labores, de manera ilegal.

Como se desprende de la lectura de la fraccion Il del
articulo que precede se refiere al delito de peculado, mismo
que se encuentra establecido en el articulo 223 del mismo
Codigo, que a la letra dice:

Comete el delito de peculado:

Todo servidor ptblico que para usos propios o ajenos distraiga
de su objeto dinero, valores, fincas o cualquier otra cosa
perteneciente al Estado, al organismo descentralizado o a un
particular, si por razén de su cargo los hubiere recibido en
administracién, en depdsito o por otra causa.

El servidor publico que indebidamente utilice fondos publicos
u otorgue alguno de los actos a que se refiere el articulo de uso
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indebido de atribuciones y facultades con el objeto de pro-
mover la imagen politica o social de su persona, la de su supe-
rior jerdrquico o la de un tercero, o a fin de denigrar a
cualquier persona.

Las sanciones penales por la comision de estos delitos
son las siguientes:

Cuando el monto de lo distraido o de los fondos utilizados inde-
bidamente no exceda del equivalente de quinientas veces el salario
mihimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de
cometerse el delito, o no sea valuable, se impondrdn de tres meses
a dos anos de prision, multa de treinta a trescientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de
cometerse el delito y destitucién o inhabilitacion de tres meses a
dos anos para desempenar otro empleo, cargo o comision publicos.

Cuando el monto de lo distrardo o de los fondos utilizados indebida-
mente exceda de quinientas veces el salario minimo diario vigente
en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se
impondrédn de dos afnos a catorce afnos de prisién, multa de trescien-
tas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito
Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inha-
bilitacion de dos arios a catorce anos para desempenar otro empleo,
cargo o comisién publicos.

8.6. Denuncia de delitos electorales

En la introduccion de este documento asumimos que la
democracia como tipo de gobierno y como tipo de vida es una
construccién conjunta entre los ciudadanos vy las instituciones.

Uno de los elementos instituyentes de la democracia
por los que permanentemente pugna la Fiscalia
Especializada para la Atencién de Delitos Electorales es el
respeto a los derechos politicos ciudadanos, en el cual se
inscribe la imperiosa necesidad de fomentar una cultura de
la denuncia, pues en este terreno no so6lo se debe perseguir
un ilicito tipificado en la ley, sino se debe preservar el dere-
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cho a elegir a través del voto como la consecuencia mads
plena de respeto y legalidad, y como un producto directo de
la imparcialidad y la transparencia.

La denuncia es el acto mediante el cual una persona da
a conocer un hecho posiblemente constitutivo de delito al
agente del Ministerio Publico del fuero Comun o Federal.

La denuncia puedes presentarla ante la autoridad minis-
terial, en forma escrita u oral y debe contener un relato pre-
ciso de los hechos. Ademds debes proporcionar tus datos
generales e identificarte con un documento oficial ante la
misma autoridad.

No olvides que una vez que has presentado tu denun-
cia ante el agente del Ministerio Publico, es muy impor-
tante que aportes las pruebas que en ese momento tengas
en tu poder, tales como fotografias, videos, grabaciones,
documentos publicos o privados, objetos, despensas con
logotipos oficiales o de partidos politicos, credenciales de
elector, asi como los nombres y domicilios de los testigos
relacionados con los hechos que denuncias.

Si los hechos sucedieron en el Distrito Federal, las
denuncias las debes presentar en las oficinas de la Fiscalia
Especializa para la Atencion de Delitos Electorales (FEPADE),
ubicadas en Boulevard Adolfo Lopez Mateos nimero 2836
en la colonia Tizapan San Angel, Delegacién Alvaro
Obregén, Cédigo Postal 01090; cuando los hechos hayan
tenido lugar en el interior del pars, puedes denunciarlos en
las Delegaciones y Subdelegaciones de la Procuraduria
General de la Republica en las entidades federativas.

Con fundamento en los Convenios de Apoyo vy
Colaboracion suscritos por la Procuraduria General de la
Republica y las Procuradurias de los Estados, los hechos
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ocurridos en alguna entidad federativa pueden denunciarse
ante cualquier agencia del Ministerio Publico, ya sea
Federal o del Fuero Comun; en este ultimo caso los agentes
deben recibir las denuncias que se presenten ante ellos por
la comisién de un delito electoral federal.

Cualquier persona que tenga conocimiento de algin
delito electoral federal o quisiera simplemente orientacién o
informacién de la FEPADE acerca de los delitos electorales,
puede comunicarse desde cualquier punto de la Republica
al servicio telefénico gratuito FEPADETEL (01 800 8337233)
mismo que es atendido las 24 horas de los 365 dras del aio
por agentes del Ministerio Publico de la Federacién
Especializados. En el Distrito Federal deberdas marcar al
ndmero telefonico 5346 3103. No olvides que también
cuentas con el servicio de FEPADENET, cuya direccién es
fepadenet@pgr.gob.mx, para cualquier consulta, comen-
tario, sugerencia o duda sobre los delitos electorales.

La Secretarra de la Funcién Publica debe ser enterada de
inmediato por los agentes del Ministerio Publico de la
Federacion de aquellos casos en que un servidor publico se
encuentre relacionado en una averiguacion previa por la
comision de un delito electoral, para que conozca de una
posible responsabilidad administrativa e inicie el proce-
dimiento respectivo. De igual manera se procederd cuando la
Secretaria de la Funcion Publica haya iniciado un procedimien-
to administrativo en contra de un servidor publico, para que la
FEPADE inicie una averiguacién previa e investigue y resuelva
sobre la comision de un delito electoral.

9. Contraloria Social: Los servidores publicos vigilados
por la ciudadania

En toda democracia los ciudadanos tienen el derecho
de vigilar y exigir en todo momento la rendicion de cuentas
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sobre la actividad y manejo de los recursos publicos, a esta
accion se le conoce como Contraloria Social. Por su parte,
los gobernantes y servidores publicos tienen la obligacion
de informar, responder, explicar, justificar y dar cuentas de
sus actos y decisiones en el desempeno de su funcién publi-
ca a los ciudadanos.

La Secretarra de la Funcién Publica (SFP) tiene entre sus
funciones la de inspeccionar el ejercicio del gasto publico
federal; conocer e investigar las conductas de los servidores
publicos que puedan constituir responsabilidades adminis-
trativas y aplicar las sanciones correspondientes; coordinar
el sistema de control y evaluacién gubernamental, tiene
como objetivos a) prevenir y abatir pricticas de corrupcion,
y b) lograr la participacién activa y responsable de todos los
sectores de la sociedad en la lucha contra la corrupcién y en
la promocion de una cultura de la transparencia y el respeto
alaley.

De acuerdo con sus funciones y objetivos la Secretarra
de la Funcién Publica desarrolla el Programa de Contraloria
Social, para promover la participaciéon informada y activa de
la ciudadania en la vigilancia, control y evaluacion del
manejo de los recursos publicos y de la actuacion de los
servidores publicos.

De manera permanente y en especial en tiempo de elec-
ciones, la SFP, en colaboracién con las contralorras de los
gobiernos estatales, los municipios y las dependencias y
entidades de la Administracién Pablica Federal, lleva a cabo
acciones de promocién, difusiéon y capacitacion que
incluyen guias, cuadernos y cédulas de monitoreo, super-
visién, vigilancia y denuncia para que los beneficiarios de
los programas sociales, las organizaciones de la sociedad
civil y en general la ciudadania ejerzan sus derechos a
acceder a la informacién publica, vigilar las acciones de
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gobierno, denunciar irregularidades, asi’'como a exigir la ren-
dicion de cuentas a los servidores publicos y autoridades.

Las acciones de contralorra social que hacen los benefi-
ciarios, las organizaciones de la sociedad civil y la ciu-
dadanra en general ayudan a prevenir y a denunciar el
desvio de recursos, el condicionamiento de los programas y
apoyos sociales con fines politico-electorales, asi’ como la
falta de legalidad y transparencia en el manejo de los pro-
gramas, obras publicas, apoyos y acciones del gobierno.

Los beneficiarios de la sociedad civil y en general la ciu-
dadanra también pueden presentar sus quejas y denuncias a
través de FEPADETEL (01 800 833 7233) y SACTEL (1454
2000 en el Distrito Federal y 01 800 112 05 84 desde el inte-
rior de la Republica) y de los demds servicios de atencion per-
sonal, Internet o buzones que ofrecen la FEPADE y la
Secretaria de la Funcién Puablica.

10. Unamos nuestros esfuerzos

Los servidores publicos tenemos una gran responsabili-
dad y podemos contribuir con nuestras acciones para evitar
la compra y coaccién del voto y el desvio de los fines natu-
rales de los programas sociales; en ese sentido, resulta l6gi-
€O y necesario unir nuestros esfuerzos a través de acciones
muy sencillas pero altamente efectivas.

No olvidemos que:

+ EIABC estd pensado y elaborado para ser nuestro instru-
mento Util, consultémoslo cada vez que lo requiramos.
+ La informacion que nos involucra a todos para
mejorar nuestras condiciones de vida debe ser
conocida por todos; en mucho depende que
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nosotros mismos, difundamos nuestro ABC vy lo
compartamos con quienes nos rodean.

+ Existen grupos humanos mds vulnerables a ser vic-
timas de los delitos electorales, éste es el caso de la
poblacién beneficiaria de los programas sociales,
protejdmoslos; incorporemos el tema en nuestras
platicas, cursos o talleres.

+ Ayudemos a colocar y/o entregar los tripticos, fo-
lletos, carteles, etcétera, que existan en nuestra
dependencia.

+ Como servidores publicos seamos cuidadosos en
nuestro actuar, atendamos los focos rojos y evite-
mos cometer un delito y ser sancionados.

¢ Como servidores publicos responsables hagamos
un trabajo honesto, legal y transparente y colabore-
mos para que los recursos publicos y las acciones
de gobierno no se utilicen con fines politicos.

Undmonos para construir juntos la cultura de la denun-
cia, defender nuestros derechos y los derechos de todos,
serd en beneficio de todos. Presentemos nuestras quejas o
denuncias ante la FEPADE o ante la Secretaria de la Funcion
Publica o el 6rgano interno de control de nuestra dependen-
cia o entidad.

Ayudémonos a tener elecciones limpias. Hagamos
respetar el voto de todos.
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